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1 Funkcionalnosti sustava 

1.1.1 NIAS prijava 

1. Na Naslovnici TuSpot portala odaberite opciju „Prijava“. 

 

 

2. Nakon odabira Prijave na novoj stranici naziva „NIAS PRIJAVA“ ponuđena Vam je 
„Prijava putem NIAS sustava“, odaberite ponuđenu opciju. 
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3. Nakon odabira prijave putem NIAS sustava, preusmjereni ste na stranicu Prijave u 
sustav e-Građani gdje trebate odabrati vjerodajnicu s kojom se želite prijaviti. 

 

 

4. Nakon što ste odabrali vjerodajnicu za prijavu i uspješno se prijavili, Sustav za 
autentikaciju Vas preusmjerava natrag na TuSpot portal gdje je sad u zaglavlju 
vidljiva NIAS traka. 
Sustav Vam je dodijelio ovlasti za rad koje Vaš korisnički račun posjeduje. 
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1.2 Nestrukturirani sadržaj 

1.2.1 Pristup sadržaju u bazi znanja 

1.2.1.1 Spremanje podataka o pristupu sadržaju u bazi znanja 

1. Na Naslovnici TuSpot portala odaberite izbornik „Baza znanja“. 

 

 

2. Nakon odabira izbornika Baze znanja, na ekranu Vam je prikazan popis kategorija 
te sadržaj koji se u njima nalazi. Odaberite kategoriju kojoj želite pristupiti 
odabirom opcije „Istraži više“. 
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3. Na ekranu Vam je prikazan sadržaj koji se nalazi u odabranoj kategoriji, odaberite 
sadržaj kojem želite pristupiti. 

 

 

 

4. Sadržaj Vam se prikazuje na ekranu te se podatak o pristupu bilježi u sustavu. 
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1.2.1.2 Spremanje podataka o ocjenjivanju sadržaja u bazi znanja 

1. Na Naslovnici TuSpot portala odaberite izbornik „Baza znanja“. 

 

 

2. Nakon odabira izbornika Baze znanja, na ekranu Vam je prikazan popis kategorija 
te sadržaj koji se u njima nalazi. Odaberite kategoriju kojoj želite pristupiti 
odabirom opcije „Istraži više“. 
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3. Na ekranu Vam je prikazan sadržaj koji se nalazi u odabranoj kategoriji, odaberite 
sadržaj kojem želite pristupiti. 

 

 

4. Sadržaj Vam se prikazuje na ekranu. 

 

5. Na dnu ocijenite sadržaj u Bazi znanja koji trenutno pregledavate (moguće ocjene 
„Zadovoljan“, „Neutralan“ ili „Nezadovoljan“). Nakon što ste predali ocjenu sustav 
automatski upisuje podatak o danoj ocjeni. 
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1.2.1.3 Spremanje podataka o pretrazi sadržaja u bazi znanja 

1. Na Naslovnici TuSpot portala odaberite izbornik „Baza znanja“. 

 

 

2. Nakon odabira izbornika Baze znanja, na ekranu Vam je prikazan popis kategorija 
te sadržaj koji se u njima nalazi.  
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3. Pretražite sadržaj Baze znanja upisom pojma u tražilicu. Nakon što ste upisali 
sadržaj automatski Vam se prikazuju rezultati koji zadovoljavaju kriterije pretrage.  
 
Sustav automatski u svoju bazu upisuje informacije o pretrazi sadržaja baze 
znanja. 
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1.2.2 Osnovna pretraga baze znanja 

1. Na Naslovnici TuSpot portala odaberite izbornik „Baza znanja“. 

 

 

2. Nakon odabira izbornika Baze znanja, na ekranu Vam je prikazan popis kategorija 
te sadržaj koji se u njima nalazi.  
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3. Pretražite sadržaj Baze znanja upisom pojma u tražilicu. Nakon što ste upisali 
sadržaj automatski Vam se prikazuju rezultati koji zadovoljavaju kriterije pretrage.  
 
Sustav automatski u svoju bazu upisuje informacije o pretrazi sadržaja baze 
znanja. 

 

 

4. Sustav automatski sprema kriterije pretrage u svoju bazu te korisniku ispod ekrana 
za unos kriterija pretrage prikazuje 5 najpopularnijih kriterija pretrage na portalu. 

 

 

 



  

Središnji portal za podršku razvoja turizma 

    

 

 

 

 

 

13/96 

 
 

5. Opcionalno možete suziti rezultate pretrage odabirom kategorije iz liste ponuđenih 
kategorija. 

 

 

6. Drugi način pregleda sadržaja Baze znanja je da na stranici Baze znanja odaberete 
kategoriju koju želite pregledati odabirom opcije „Istraži više“. 
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7. Na ekranu Vam je prikazan sadržaj koji se nalazi u odabranoj kategoriji, odaberite 
sadržaj kojem želite pristupiti. 

 

 

8. Sadržaj Vam se prikazuje na ekranu te se podatak o pristupu bilježi u sustavu. 

 

  



  

Središnji portal za podršku razvoja turizma 

    

 

 

 

 

 

15/96 

 
 

1.2.3 Napredna pretraga baze znanja 

1. Na Naslovnici TuSpot portala odaberite izbornik „Baza znanja“. 

 

 

2. Nakon odabira izbornika Baze znanja, na ekranu Vam je prikazan popis kategorija 
te sadržaj koji se u njima nalazi.  
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3. Odaberite opciju za naprednu pretragu. 

 

 

4. Nakon odabira opcije za naprednu pretragu, prikazano Vam je sučelje napredne 
pretrage na ekranu. 
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5. Na ekranu za naprednu pretragu možete upisati kriterije pretrage za svako pojedino 
polje: 

a) Naziv sadržaja, 

b) Opis sadržaja, 

c) Izvor sadržaja, 

d) Vrsta sadržaja, 

e) Jezik sadržaja (lista vrijednosti), 

f) Ključne riječi, 

g) Eurovoc, 

h) Kategorija u kojoj se sadržaj nalazi (lista vrijednosti), 

i)     Dokument sadrži - ovdje upisuje riječ koja se nalazi u sadržaju samog 
dokumenta iz digitalne knjižnice. 
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6. Nakon upisa svih kriterija pretrage odaberite opciju „Pretraži“. 

 

7. Sustav automatski pretražuje bazu znanja prema svim unesenim kriterijima 
pretrage, a rezultati pretrage se prikazuju u listi ispod kriterija pretrage. 
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1.2.4 Prikaz rezultata pretrage (facetirana pretraga) 

1. Na Naslovnici TuSpot portala odaberite izbornik „Baza znanja“. 

 

 

2. Nakon odabira izbornika Baze znanja, na ekranu Vam je prikazan popis kategorija 
te sadržaj koji se u njima nalazi.  
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3. Odaberite opciju za naprednu pretragu. 

 

 

4. Nakon odabira opcije za naprednu pretragu, prikazano Vam je sučelje napredne 
pretrage na ekranu. 
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5. Na ekranu za naprednu pretragu možete upisati kriterije pretrage za svako pojedino 
polje: 

a) Naziv sadržaja, 

b) Opis sadržaja, 

c) Izvor sadržaja, 

d) Vrsta sadržaja, 

e) Jezik sadržaja (lista vrijednosti), 

f) Ključne riječi, 

g) Eurovoc, 

h) Kategorija u kojoj se sadržaj nalazi (lista vrijednosti), 

i)     Dokument sadrži - ovdje upisuje riječ koja se nalazi u sadržaju samog 
dokumenta iz digitalne knjižnice. 
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6. Nakon upisa svih kriterija pretrage odaberite opciju „Pretraži“. 

 

7. Rezultati napredne pretrage prikazani su Vam kao kao lista. 

Na ekranu ispod rezultata pretrage se prikazuju dodatni filtri (facete) prema kojima 
možete dodatno filtirirati rezulate pretrage.  

Odaberite jednu od ponuđenih faceta. 
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8. Sustav prikazuje filtrirani rezultat. 
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1.3 Strukturirani sadržaj 

1.3.1 Pregled i pretraživanje strukturiranog sadržaja 

1. Na navigacijskoj traci TuSpot portala postavite kursor na izbornik „Izvješća“ zatim 
postavite kursor na podizbornik „Podaci“ te na kraju odaberite podizbornik 
„Pregled i pretraživanje podataka“. 

 

 

2. Na ekranu Vam se prikazuje graf vezan uz odabrani prikaz podataka. 
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3. S lijeve strane ekrana ponuđene su teme podataka. Odaberite temu čije podatke 
želite vidjeti na grafu. Naknadno možete mijenjati prikaz podataka na grafu ovisno 
o ponuđenim podacima. 
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4. Ovisno o odabranim podacima, sustav u gornjem desnom dijelu ekrana prikazuje 
dodatna polja za pretraživanje koja dodatno definiraju: 
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a) Prostornu dimenziju (npr. odabir županije, odabir grada/općine, odabir 
naselja i sl.), 

b) Vremensku dimenziju (npr. odabir godine, odabir mjeseca, odabir dana, 
odabir određenog vremenskog razdoblja i sl.), 

c) Dodatne dimenzije odabranih podataka (npr. odabir vrsta, odabir kategorija 
i sl.). 

 

 

5. Sustav prikazuje vizualizaciju odabranih podataka. 
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6. Možete: 

a) promijeniti vizualizaciju podataka u - stupčasti graf, linijski graf, tortni graf 
i pozitivno-negativni graf, te prikazati tablični prikaz odabranih podataka, 

 

b) izvesti podatke u PDF ili Excel obliku na svoje računalo za svaku od 
ponuđenih vizualizacija. 
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1.3.2 Pregled izvještaja 

1. Na navigacijskoj traci TuSpot portala postavite kursor na izbornik „Izvješća“ zatim 
odaberite podizbornik „Izvještaji“. 

 

 

2. Korisniku se prikazuju komponente za odabir i filtriranje dostupnih predefiniranih 
izvještaja u sustavu, kao što su tema i vrsta izvještaja. 
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3. Odaberite temu, a nakon toga odaberite jednuod ponuđenih vrsta izvještaja  

a) neparametrizirani,  

b) parametrizirani, 

c)  statički. 

3a) Nakon odabira neparametriziranih vrsta izvještaja, sustav prikazuje listu 
dostupnih predefiniranih izvještaja, a korisnik na listi odabire izvještaj i odabire akciju 
za pokretanje izvještaja.  

 

 

4a) Sustav otvara alat za izvještavanje, te prikazuje odabrani izvještaj u tabličnom 
prikazu.  
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5a) Možete: 

a) Filtrirati i sortirati podatke po kolonama tablice, 

b) Promijeniti tablični prikaz u vizualizaciju u odgovarajućem grafičkom 
prikazu, 

c) Izvesti podatke u PDF i Excel obliku na svoje računalo. 

 

 

3b) Nakon odabira parametriziranih vrsta izvještaja, sustav prikazuje listu dostupnih 
predefiniranih izvještaja, a korisnik na listi odabire izvještaj i odabire akciju za 
pokretanje izvještaja. 
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4b) Sustav otvara alat za izvještavanje, te prikazuje dodatne parametre (polja za 
filtriranje). 

 

 

5b) Ispunite polja za filtriranje i pokrenite akciju za izvršavanje izvještaja. 
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6b) Sustav prikazuje odabrani izvještaj (s odabranim parametrima) u tabličnom 
prikazu.  

 

7b) Možete: 

a) Filtrirati i sortirati podatke po kolonama tablice, 

b) Promijeniti tablični prikaz u vizualizaciju u odgovarajućem grafičkom 
prikazu. 
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c) Izvesti podatke u PDF i Excel obliku na svoje računalo, 

 

 

3c) Nakon odabira statičkih vrsta izvještaja, sustav prikazuje listu dostupnih 
predefiniranih izvještaja, a korisnik na listi odabire izvještaj i za svaki izvještaj može:  

a) Pregledati izvještaj, 

b) Preuzeti izvještaj u PDF obliku na svoje računalo, 

c) Preuzeti izvještaj u Excel obliku na svoje računalo. 
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1.4 Edukativni sadržaj 

1.4.1.1 Pregled edukacije 

1. Na navigacijskoj traci odaberite izbornik „Edukativni sadržaj“.  

 

2. Sustav prikazuje na sučelju listu s edukacijama. 

 

3. Sustav Vam omogućuje: 

• filtriranje edukacija, 

• pretragu edukacija, 

• facetiranu pretragu, 

• prikaz detalja edukacije. 
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1.4.1.2 Pregled detalja edukacije 

1. Na navigacijskoj traci izbornik „Edukativni sadržaj“.  

 

 

2. Sustav prikazuje na sučelju listu s edukacijama. 
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3. Na sučelju pokrenite akciju za prikaz detalja edukacije odabirom željene edukacije. 

 

 

4. Sustav prikazuje na sučelju detalje edukacije i nudi akciju za prijavu na edukaciju 
„Kreni odmah“. 
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1.4.1.3 Prijava na edukaciju 

1. Na navigacijskoj traci odaberite izbornik „Edukativni sadržaj“.  

 

 

2. Sustav prikazuje na sučelju listu s edukacijama. 
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3. Na sučelju pokrenite akciju za prikaz detalja edukacije odabirom željene edukacije. 

 

 

4. Sustav prikazuje na sučelju detalje edukacije i nudi akciju za prijavu na edukaciju 
„Kreni odmah“. 
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5. Za prijavu na edukaciju odaberite opciju „Kreni odmah“. 

 

 

6. Sustav Vas prijavljuje na edukaciju. 

 

7. Sustav pokreće edukaciju i prikazuje Vam na sučelju početnu stranicu edukacije. 
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1.4.1.4 Filtriranje edukacija 

1. Na navigacijskoj traci odaberite izbornik „Edukativni sadržaj“.  

 

 

2. Sustav prikazuje na sučelju listu s edukacijama. 

 

 

 

 

3. Odaberite kriterij za filtriranje edukacije. 
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4. Sustav prema odabranom kriteriju filtrira edukacije. 

5. Sustav prikazuje filtrirane edukacije na sučelju. 
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1.4.1.5 Pretraga edukacija 

1. Na naslovnici u tražilicu upišute pojam za pretragu edukacije i pokrenite pretragu 
odabirom akcije „Pretraži“. 

 

2. Sustav pretražuje edukacije prema unesenom tekstu. 

3. Sustav prikazuje pronađene edukacije na sučelju. 
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1.4.1.6 Pokretanje facetirane pretrage za edukacije 

1. Na naslovnici u tražilicu upišite pojam za pretragu edukacije i pokrenite pretragu 
odabirom akcije „Pretraži“. 

 

 

2. Sustav prikazuje rezultate pretrage i kategorije u kojima se rezultati nalaze. 
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3. Odaberite kategoriju iz grupe za filtriranje i automatski pokrenitee filtriranje. 

 

 

4. Sustav filtrira edukacije prema odabranoj kategoriji te prikazuje rezultate 
filtriranja. 
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1.5 Grafički prikaz podataka 

1.5.1 Upravljanje prikazom karte 

1. Pokrenite akciju za upravljanje prikazom. 
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2. Sustav nudi akcije: 
a) Zoom na mjerilo – zumiranje na karti na odabrano mjerilo koje se odabire iz 

padajućeg izbornika, 
b) Zoom na pravokutnik – zumiranje na karti iscrtavanjem pravokutnika, 
c) Zoom na potpuni obuhvat – zumiranje na karti na područje cijele RH, 
d) Zoom na koordinate – zumiranje na karti unošenjem koordinata i odabrane 

projekcije za koju se unose koordinate. 
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3. Odaberite akciju. 

 

 

 

 

 

4. Sustav se pozicionira na karti. 
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1.5.2 Mjerenje  

Mjerenje duljine: 

1. Pokrenite akciju za mjerenje. 
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2. Sustav nudi akcije: 
a) Izmjeri duljinu, 
b) Izmjeri površinu, 
c) Odustajem. 
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3. Odaberite opciju „Izmjeri duljinu“ te sustav uključuje alat za crtanje linija na karti. 
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4. Na karti nacrtajte liniju. 
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5. Završite s crtanjem linije klikom na točku željene duljine te Sustav prikazuje na 
sučelju duljinu linije. 
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Mjerenje površine: 

1. Pokrenite akciju za mjerenje. 
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2. Sustav nudi akcije: 
a) Izmjeri duljinu, 
b) Izmjeri površinu, 
c) Odustajem. 
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3. Odaberite akciju „Izmjeri površinu“ te sustav uključuje alat za crtanje poligona na 
karti. 
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4. Na karti nacrtajte poligon. 
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5. Korisnik završava s crtanjem poligona te sustav prikazuje na sučelju površinu 
poligona. 

 

 

Odustajanje od mjerenja: 
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1. Nakon što je mjerenje napravljeno, odaberite akciju „Odustajem“. 

 

2. Sustav uklanja mjerenja s karte. 
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1.5.3 Dodavanje anotacije 

1. Pokrenite akciju za kreiranje anotacije. 
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2. Sustav nudi na sučelju: 
a) Mogućnost upisa teksta anotacije, 
b) Akciju za dodavanje anotacije, 
c) Akciju za odustajanje od unosa anotacije. 

 

 

3. Upišite tekst anotacije. 
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4. Pokrenite akciju za dodavanje anotacije. 

 

5. Sustav omogućuje odabir mjesta na karti na koje ćete staviti anotaciju. 
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6. Odaberite mjesto na karti te sustav na odabranom mjestu prikazuje anotaciju. 
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1.5.4 Uključivanje i isključivanje prikaza sloja na karti 

1. Pokrenite akciju za prikaz/isključivanje sloja. 
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2. Sustav prikazuje popis grupa slojeva. 

 

 

3. Pokrenite akciju klikom na grupu. 
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4. Sustav prikazuje popis slojeva u grupi. 

 

 

5. Odaberite sloj koji se prikazuje/isključuje na karti. 
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6. Sustav prikaže/isključi sloj na karti. 
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1.5.5 Permalink URL  

1. Pokrenite akciju za dijeljenje prikaza na karti. 
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2. Sustav Vam nudi mogućnost dijeljenja prikaza na karti putem: 
 

a) Aplikacija: 
• Facebook, 
• Twitter, 

• LinkedIn, 
• WhatsApp, 

• Viber. 
 

b) QR koda, 
 

c) Poveznice. 
 
Te su ponuđene akcije za: 

a) Kopiranje poveznice za dijeljenje prikaza na karti, 
b) Odustajanje od dijeljenja prikaza na karti. 
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1.5.6 Ispis slojeva PDF 

1. Pokrenite alat za ispis. 
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2. Sustav prikazuje formu s pretpregledom ispisa. 
 

3. Sustav nudi opcije za odabir: 
a) Format, 
b) Rezolucija, 
c) Orijentacija. 

 
Ponuđene su akcije: 
a) Ispiši, 
b) Odustajem. 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

Središnji portal za podršku razvoja turizma 

    

 

 

 

 

 

75/96 

 
 

4. Pokrenite akciju za ispis. 

 
 
 

5. Sustav ispisuje prikaz koji se sprema na lokalno računalo u PDF formatu. 
 

 

 

 

 

 

  



  

Središnji portal za podršku razvoja turizma 

    

 

 

 

 

 

76/96 

 
 

1.5.7 Prikaz legende više slojeva 

1. Uključite prikaz željenog grafičkog sloja na karti. 
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2. Sustav prikazuje popis grupa slojeva. 

 

 

3. Odaberite grafički sloj koji u sebi sadrži legendu. 
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4. Sustav prikazuje legendu grafičkog sloja. 
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1.5.8 Lociranje korisnika 

1. Pokrenite akciju za lociranje. 
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2. Sustav pozicionira kartu na lokaciju uređaja s kojim pristupate. 

 

 

Napomena: 

U slučaju da je pristup lokaciji korisnika u pregledniku onemogućen, potrebno je dozvoliti 
pristup lokaciji pregledniku kako bi funkcionalnost bila moguća. 
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1.5.9 Temeljne karte 

1. Pokrenite akciju za odabir grafičke podloge. 
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2. Sustav prikazuje popis s grafičkim podlogama. 
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3. Odaberite željenu grafičku podlogu. 
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4. Sustav prikazuje odabranu grafičku podlogu na karti. 
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1.5.10 Informacije o sloju 

1. Aktivirajte alat za prikaz detaljnih podataka o objektu prilikom određenog 
zumiranja što je vidljivo u gornjem lijevom kutu sučelja. 

 

 

2. Na karti odaberite objekt/česticu za kojeg želi prikaz detaljnih podataka. 
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3. Sustav na sučelju: 
a) Prikazuje osnovne podatke odabranog objekta, 
b) Nudi akciju za zatvaranje detaljnih informacija o objektu. 

 

 

4. Pokrenite akciju za zatvaranje detaljnih informacija o objektu. 
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1.6 Često postavljana pitanja 

1.6.1.1 Pregled često postavljenih pitanja 

1. Na navigacijskoj traci odaberite izbornik „Podrška“ zatim podizbornik „Često 
postavljana pitanja“.  

 

2. Sustav prikazuje sučelje za često postavljana pitanja te nudi akcije za prikaz često 
postavljanih pitanja, akciju za njihovu pretragu i akciju za ocjenjivanje. 
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1.6.1.2 Pretraga često postavljenih pitanja 

1. Na navigacijskoj traci odaberite izbornik „Podrška“ zatim podizbornik „Često 
postavljana pitanja“. 

 

2. Sustav prikazuje sučelje za često postavljana pitanja te nudi akcije za prikaz često 
postavljanih pitanja, akciju za njihovu pretragu i akciju za ocjenjivanje. 
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3. Upišite u polje za pretragu pojam te pokrenite pretragu odabirom povećala ili 
tipkom enter. 

 

 

4. Sustav dohvaća rezultate pretrage i prikazuje na sučelju rezultate Vaše pretrage. 
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1.6.1.3 Ocjenjivanje često postavljenih pitanja 

1. Korisnik na navigacijskoj traci odabire izbornik „Podrška“ zatim „Često postavljana 
pitanja“.  

 

2. Sustav prikazuje sučelje za često postavljana pitanja te nudi akcije za prikaz često 
postavljanih pitanja, akciju za njihovu pretragu i akciju za ocjenjivanje. 
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3. Ocijenite zadovoljstvo nekim pitanjem odabirom opcije „Da“ ili „Ne“ ocjena se 
odmah evidentira kod broja pored opcije. 
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1.7 Prijava problema 

1. Na navigacijskoj traci odaberite izbornik „Podrška“ zatim podizbornik „Često 
postavljana pitanja“. 

 

 

2. Sustav prikazuje sučelje za često postavljana pitanja. 
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3. Na TuSpot stranici često postavljanih pitanja odaberite formu za prijavu problema 
kod kategorije Prijava problema. 

 

4. Otvorena Vam je forma za prijavu koja sadrži sljedeće podatke za prijavu: 

a) Podatke o korisniku (ime i prezime/naziv) – podaci se povlače iz NIAS 
prijave korisnika te su spremljeni u pozadini prilikom slanja prijave, a ime 
korisnika se prikazuje na podacima prijave, 

b) Naziv, 

c) Odabir e-Usluge za koju se prijavljuje problem, 

d) Odabir kategorije problema, 

e) Polje za opis problema, 

f)     Dodavanje slikovnog priloga. 
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5. Nakon popunjavanja forme za prijavu problema potvrdite Vaš unos. 

 

 

6. U  korisnički pretinac (KP) dobivate obavijest o zaprimljenoj prijavi s brojem 
zahtjeva prijave. 
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